
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

 

 
 

 

 



คำนำ 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และ แกไขเพิ ่มเติม (ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2545 กําหนด

จุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาที่มุงเนนคุณภาพและมาตรฐาน และกําหนดใหสถาบันอุดมศึกษา

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี จึงนําระบบและกลไกเกณฑคุณภาพ

การศึกษาเพื ่อการดำเนินการที ่เปนเลิศ ฉบับป 2567 – 2570 ของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม มาใชในการบริหารจัดการและประเมินผลคุณภาพการศึกษา เพ่ือใหสอดคลองกับ

ภารกิจในการจัดการศึกษาและการดำเนินการตามแผนยุทธศาสตรพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฎธนบุรี แผนปฏิบัติการ

มหาวิทยาลัยราชภัฎธนบุรี ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรับปรุง) จึงดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ 

(Improvement Plan) ขึ้น เพื่อใชเปนแนวทางการพัฒนา ปรับปรุงผลการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา               

ของมหาวิทยาลัยในรอบปการศึกษาท่ีผานมา 

 มหาว ิทยาล ัยราชภัฏธนบุรี หวังเป นอย างย ิ ่งว าแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) นี้                     

จะเปนประโยชนในการวางแผนการดำเนินการและพัฒนาประกันคุณภาพการศึกษาในการติดตามตรวจสอบ

ประเมินผลการพัฒนาหนวยงานและมหาวิทยาลัยตอไป 
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แผนปรับปรุงเรื่องท่ี 1.1  

หัวขอเรื่อง:    การพัฒนาระบบการส่ือสาร ถายทอดแผนกลยุทธ 

1. คณะ/หนวยงาน กองนโยบายและแผน และงานประชาสัมพันธ  

2. หัวหนาโครงการ/คณะทำงาน - รองอธิการบดีท่ีกำกับดูแลงานแผน 

- ผูอำนวยการกองนโยบายและแผน 

- หัวหนางานประชาสัมพันธ 

3. ประเด็นจากการวิเคราะหสภาพ   

การดำเนินการปจจุบันจากการ

วิเคราะหองคกร (SA) 

- วิธีการดำเนินการ 

- ผลการดำเนินการในปจจุบัน 

- สรุปผลการดำเนินงานท่ีผานมา 

- กำหนดวัตถุประสงคเปาหมายในการสื่อสาร  

- กำหนดขอมูลสารสนเทศในการสื่อสาร ชองทาง/วิธีการ ชวงเวลา/ความถ่ี 

- กระตุนการสื่อสารสองทาง/รับฟงความคิดเห็น 

- เพ่ิมการมีสวนรวมของบุคลากรและสรางใหเปนวัฒนธรรมองคกร 

- สรางชองทางการสื่อสารที่หลากหลาย ใชแพลตฟอรมดิจิตอลเปนเครื่องมือ เชน 

จัดการใหความรูผาน Facebook สรางไลนกรุปบุคลากรของมหาวิทยาลัย ทีวีวงจรปด ติดปาย

ประชาสัมพันธ สติ๊กเกอรประชาสัมพันธตามจุดตาง ๆ เปนตน  

- สรางแรงจูงใจ 

- ติดตามและประเมินผล 

4. วัตถุประสงค เพ่ือใหการถายทอดแผนสูการปฏิบัตใิหบรรลุเปาหมาย วิสัยทัศน พันธกิจ  

5. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ บุคลากรรับทราบ รับรู เขาใจและปฏิบัติใหเปนไปตามเปาหมายเกิดผลดำเนินงาน   

ท่ีโดดเดน 

6. ความสำคัญของแผนนี้กับ        

การดำเนินการของหนวยงาน 

ทำใหบุคลากรไดรับรู รับทราบ และทิศทางขององคกรเพ่ือนำไปสูการปฏิบัติ 

7. กระบวนการและข้ันตอน รายละเอียดดังแสดงในแผนการดำเนินงาน  

8. ระยะเวลาการดำเนินการโครงการ 2 ไตรมาส (ตุลาคม 2567 – มีนาคม 2568) 

9. ตัวช้ีวัดความสำเร็จ  - รอยละ 80 บุคลากรท่ีมีความรู ความเขาใจ 

- งานบรรลุเปาหมายรอยละ 80 

10. งบประมาณ (หากมี) - 

11. การติดตามและรายงานผล แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำป 
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แผนการดำเนินงาน 

 

ข้ันตอนดำเนินการ 

 

Output (ถามี) 

 

ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลา/เดือน  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. สรุปผลการดำเนินงานท่ีผานมา ป จจ ั ยนำ เข  าข  อ มูล

ปญหา 

กองนโยบายและแผน           

2. กำหนดวัตถุประสงคเปาหมาย

ในการสื่อสาร 

 อธ ิ ก า รบด ี  แ ล ะ รอ ง

อธิการบดีท่ีกำกับดูแล 

          

3. กำหนดขอมูลสารสนเทศในการ

สื่อสาร ชองทาง/วิธีการ ชวงเวลา/

ความถ่ี 

 อธ ิ ก า รบด ี  แ ล ะ รอ ง

อธิการบดีท่ีกำกับดูแล 

               

4. กระตุนการสื่อสารสองทาง/รับ

ฟงความคิดเห็น 

 อธิการบดี   

รองอธิการบดท่ีีกำกับดูแล 

คณบดี  

ผูอำนวยการ 

          

5. เพิ่มการมีสวนรวมของบุคลากร

และสรางใหเปนวัฒนธรรมองคกร 

 อธิการบดี  

รองอธิการบดท่ีีกำกับดูแล 

คณบดี  

ผูอำนวยการ 

และบคุลากร 
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ข้ันตอนดำเนินการ 

 

Output (ถามี) 

 

ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลา/เดือน  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

6. สรางชองทางการสื่อสาร พัฒนา

แพลตฟอรมดิจิตอล FB. สรางไลน

กรุ ปบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ 

ทีวีวงจรปด ติดปายประชาสัมพันธ/

สติ ๊กเกอรประชาสัมพันธตามจุด

ตาง ๆ จัดการอบรมใหความรู 

 งานประชาสัมพันธและ

เจาหนาท่ีของทุก

หนวยงาน 

          

7. สรางแรงจูงใจ/มอบรางวัล  อธิการบดี           

8. ติดตามและประเมินผล  งานประชาสัมพันธ           
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หมวดที่ 2  

กลยุุทธ (Strategy) 
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แผนปรับปรุงเรื่องท่ี 2.1 

หัวขอเรื่อง:  กระบวนการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลท่ีเกี่ยวของ รวมท้ังการพัฒนาสารสนเทศเพ่ือใช 

                 ในกระบวนการจัดทำกลยุทธ 

1.คณะ/ หนวยงาน กองนโยบายและแผน  

2.หัวหนาโครงการ/คณะทำงาน รองอธิการบดีฝายนโยบายและแผน 

ผูอำนวยการกองนโยบายและแผน 

3.ประเด็นจากการวิเคราะหสภาพ

การดำเนินการปจจุบัน จากการ

วิเคราะหองคกร (SA) 

- วิธีการดำเนินการ 

- ผลการดำเนินการในปจจุบัน 

สิ่งที่พบ คือ ขอมูลสารสนเทศสำหรับปอนเขาการจัดทำแผนกลยุทธยังไมครบถวน 

นอกจากนั้นวิธีการวิเคราะหอาจไมเพียงพอที่จะทำใหไดสารสนเทศที่ครอบคลุม     

ในทุกมิติ ซึ ่งสงผลตอการกำหนดบริบทเชิงกลยุทธ เชน ผลการวิเคราะหผล        

การดำเนินงานยอนหลังในทุกพันธกิจ อยางนอย 3 ป ยอนหลัง รวมทั้งผลลัพธ    

ดานการเง ิน และดานบุคลากร (อาจเนื ่องจากระบบฐานขอมูลสารสนเทศ           

ของมหาวิทยาลัยยังไมไดเชื่อมโยงกันไดท้ังระบบ ทำใหขอมูลกระจัดกระจาย)  

4.วัตถุประสงค เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการวิเคราะหสารสนเทศขอมูล 

5.ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 1. มีการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลท่ีเก่ียวของอยางเปนระบบและมีประสิทธิผล  

2. บริบทเชิงกลยุทธ 

6.ความสำคัญของแผนนี้กับการ

ดำเนินการของหนวยงาน 

การดำเนินการท่ีเปนระบบและมีประสิทธิผลในเรื่องดังกลาว จะสงผลตอคุณภาพ

ของแผนกลยุทธในการขับเคลื่อนวิสัยทัศน และพันธกิจ 

7.กระบวนการและข้ันตอน รายละเอียดดังแสดงในแผนการดำเนินการ 

8.ระยะเวลาการดำเนินการโครงการ 3 เดือน (สงิหาคม – ตลุาคม 2567) 

9.ตัวช้ีวัดความสำเร็จ  ไดบริบทเชิงกลยุทธท่ีตรงประเด็น และสามารถนำสูการจัดทำแผนกลยุทธท่ีมี

คุณภาพ 

10.งบประมาณ (หากมี) - 

11.การติดตามและรายงานผล รายงานผลการดำเนินงานในท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 

ภายในตนเดือนพฤศจกิายน  2567 
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แผนการดำเนินงาน 

ข้ันตอนดำเนินการ Output (ถามี) ผูรับผิดชอบ   สค- ตค 67 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. กำหนดปจจัยนำเขาที่จำเปน

ทั ้งภายนอก ภายใน พร อมท้ัง

ผูรับผิดชอบ รวมทั้งองคประกอบ

ความเสี ่ยงตาง ๆ ที่อาจเกิดข้ึน 

เชน ความเปลี่ยนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึน

จากกฎระเบียบ ความสามารถ     

ในการนำแผนสูการปฏิบัติ 

รายการปจจัย

นำเขา 

รองอธิการบดี

ฝายแผน/ ผอ.

ฝายแผน 

            

2. ทบทวนปรับปรุงวิธีการ

วิเคราะหใหเหมาะสม 

วิธีการวิเคราะห

ของปจจัย

ภายนอก/ภายใน 

อธิการบดี 

รองอธการบดี 

ผูอำนวยการฯ 

หัวหนาหนวยงาน 

            

3.Workshop ครั้งท่ี 1 

 

 

 อธิการบดี 

รองอธการบดี 

ผูอำนวยการฯ 

หัวหนาหนวยงาน 

                 

4 .Workshop ครั้งท่ี 2 

 

 อธิการบดี 

รองอธการบดี 
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ข้ันตอนดำเนินการ Output (ถามี) ผูรับผิดชอบ   สค- ตค 67 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

ผูอำนวยการฯ

หัวหนาหนวยงาน 

5 สรุปผลการดำเนินงาน  รองอธิการบดี

ฝายแผน/ ผอ.

ฝายแผน 

            

6 ไดบริบทเชิงกลยุทธท่ีตรง

ประเด็น และสามารถนำสู

การจัดทำแผนกลยุทธท่ีมี

คุณภาพ 

 รองอธิการบดี

ฝายแผน/ ผอ.

ฝายแผน 

            

7 รายงานผลการดำเนินงานใน

ท่ีประชุมคณะกรรมการ

บริหารมหาวิทยาลัย 

 รองอธิการบดี

ฝายแผน/ ผอ.

ฝายแผน 
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หมวดที่ 3 

 ลูกคา (Customers) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



11 
 

 

 

แผนปรับปรุงเรื่องท่ี 3.1                                                         

หัวขอเรื่อง : การยกระดับการใหบริการ 

1. คณะ/ หนวยงาน สำนักงานอธิการบดี กองคลังและพัสดุ งานการเงิน 

2. หัวหนาโครงการ/คณะทำงาน ผูอำนวยการกองคลังและพัสดุ  

3. ประเด็นจากการวิเคราะหสภาพการ

ดำเนินการปจจุบัน จากการวิเคราะห

องคกร (SA) 

- วิธีการดำเนินการ 

- ผลการดำเนินการในปจจุบัน 

ความลาชาในการเบิกจายเงินเรื่องจัดซ้ือจัดจาง  

      วิธีการ : มีระบบ 2 ระบบ (1) ระบบติดตามเอกสารจัดซ้ือจัดจาง (2) ระบบติดตาม

การเบิกจาย 

       ผล : ระบบสามารถตรวจสอบทางเดินเอกสารและสถานะของการจัดซ้ือจัดจาง

หรือเบิกจาย ซ่ึงระบบยังไมไดลงสูการกำกับเวลาแตละข้ันตอน 

4. วัตถุประสงค เพ่ือใหมีมาตรฐานดานเวลากำกับข้ันตอนการเบิกจาย 

5. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ มีมาตรฐานดานเวลากำกับข้ันตอนการเบิกจาย 

6. ความสำคัญของแผนนี้กับการ

ดำเนินการของหนวยงาน 

เพ่ือใชเปนเกณฑในการวิเคราะหขอมูลปญหาในการเบิกจาย 

7. กระบวนการและข้ันตอน รายละเอียดดังแสดงในแผนดำเนินงาน 

8. ระยะเวลาการดำเนินการโครงการ ตุลาคม 2567 ถึง กันยายน 2568 

9. ตัวช้ีวัดความสำเร็จ  - ความถูกตองของขอมูล  

- ระยะเวลาท่ีเปนไปขอตกลงระดับการใหบริการ (Service Level Agreement)  

- ระดับความพึงพอใจของลูกคา 

10. งบประมาณ (หากมี) -  

11. การติดตามและรายงานผล ทุกเดือน และรายงานผลทุกไตรมาส 

 

 

 

 

 

 

 

WS: Improvement Plan ผูรับผิดชอบ : กองคลังและพัสดุ 
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แผนการดำเนินงาน 

ข้ันตอนดำเนินการ Output (ถามี) ผูรับผิดชอบ เดือน  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. กำหนดปญหา ปญหาในการ

เบิกจายลาชา 

ผอ.กองคลังและ

คณะทำงาน 

          

2. ศึกษา และรวบรวมขอมูล ขอมูลการเบิกจาย            

3. วิเคราะหขอมูล มีมาตรฐานดาน

เวลากำกับข้ันตอน

การเบิกจาย 3 ดาน 

                

4. วางแผนและแกปญหา ไ ด  แ ผ น จ ั ด ก า ร

ปญหา 

           

5. จัดทำระบบ ระบบสารสนเทศ

เพ่ือสนับสนุนการ

บริหารและการ

ตัดสินใจ 

           

6. ติดตามและรายงาน รายงานผลการ

ติดตามทุกเดือน
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ข้ันตอนดำเนินการ Output (ถามี) ผูรับผิดชอบ เดือน  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

และรายงานผลทุก

ไตรมาส 

7. ประเมินผล ความพึงพอใจของ

ผูรับบริการท่ี

เพ่ิมข้ึน 
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แผนปรับปรุงเรื่องท่ี 3.2  

หัวขอเรื่อง : การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการงานบริการวิชาการ 

1. คณะ/ หนวยงาน สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. หัวหนาโครงการ/คณะทำงาน รองอธิการบดีท่ีกำกับดูแล 

ผูอำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. ประเด็นจากการวิเคราะห

สภาพการดำเนินการปจจุบัน 

จากการวิเคราะหองคกร (SA) 

 

 

- วิธีการดำเนินการ 

- ผลการดำเนินการใน

ปจจุบัน 

- ระบบสารสนเทศ ถือวาเปนแหลงขอมูลที่มีสำคัญและความจำเปนอยางยิ่ง 

ดังนั้นการบริหารจัดการขอมูลที่มีประสิทธิภาพ สามารถเขาถึงการใหบริการได

รวดเร็ว ท่ัวถึงและหลากหลายชองทาง จะทำใหเกิดประโยชนจากการใชในขอมูล

ในระบบสารสนเทศตามความตองการของผูใชงาน ตลอดจนเปนการรวบรวมขอมูล

ตาง ๆ ในระบบสารสนเทศใหเปนปจจุบันตามบริบทของสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

- มหาวิทยาลัยมีขอมูลการใหบริการวิชาการแบบกระจัดกระจาย เมื่อมีความ

ตองการใชงานของขอมูลยังมีความจำเปนตองเรียกขอมูลจากหนวยงาน           

และนำมาประมวลผลออกมาอีกครั้งในรูปแบบการนำเสนอขอมูล 

- ประชุมเพ่ือกำหนดคณะกรรมการดำเนินงาน 

- วางแผนรวบรวมขอมูลท่ีจำเปน 

- วิเคราะหออกแบบระบบ 

- พัฒนาระบบ 

- ทดสอบระบบ 

- ประเมินระบบ 

- ปรับปรุงระบบ 

- การใชงานจริง  

- การติดตามและรายงานผล 

4. วัตถุประสงค  - เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการขอมูลงานบริการวิชาการ 

 - เพื่อนำขอมูลที่ไดจากระบบสารสนเทศมาใชในการวางแผนการดำเนินงาน

บริการวิชาการ 

5. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  - ระบบสารสนเทศสนับสนุนการทำงานดานงานบริการวิชาการ 

6. ความสำคัญของแผนนี้กับการ

ดำเนินการของหนวยงาน 

หนวยงานสามารถนำขอมูลจากระบบสารสนเทศมาใชในการวิเคราะห ปรับปรุง

และพัฒนาการใหบริการวิชาการแกกลุมเปาหมาย 

7. กระบวนการและข้ันตอน รายละเอียดแสดงในแผนดำเนินงาน 

8. ระยะเวลาการดำเนินการ

โครงการ 

 ตุลาคม 2567 – กันยายน 2568 

9. ตัวช้ีวัดความสำเร็จ   - มหาวิทยาลัยมีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการงานบริการวิชาการ 

 - หนวยงานภายใน/บุคลากรภายใน มีชองทางในการบริการ 

WS: Improvement Plan ผูรับผิดชอบ : สำนักวิทยบริการฯ 
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 - นักศึกษา และชุมชน มีชองทางในการศึกษาเรียนรู 

10. งบประมาณ (หากมี) - 

11. การติดตามและรายงานผล แบบรายงานผลการดำเนินงานประจำป 
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แผนการดำเนินงาน 

 

ข้ันตอนดำเนินการ 

 

Output (ถามี) 

 

ผูรับผิดชอบ 

เดือน (ในปงบประมาณ) 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. ประชุมเพ่ือกำหนดคณะกรรมการ

ดำเนินงาน 

คำสั่งแตงตั้ง

คณะกรรมการดำเนินงาน 

รองอธิการบดีที่กำกับ

ดูแล 

ผ ู  อ ำ น ว ย ก า ร      

สำนักวิทยบริการฯ 

            

2. ประชุมเพ่ือกำหนดคณะกรรมการ

ดำเนินงาน 

 รองอธิการบดีที่กำกับ

ดูแล 

            

3. วิเคราะหออกแบบระบบ ขอมูลท่ีไดจาการวิเคราะห

ออกแบบระบบ 

ผ ู  อ ำ น ว ย ก า ร      

สำนักวิทยบริการฯ 

                 

4. การพัฒนาระบบ Demo ระบบ รองอธิการบดีที่กำกับ

ดูแล 

            

5. ทดสอบระบบ ผลการทดสอบ / 

ขอผิดพลาด 

ผ ู  อ ำ น ว ย ก า ร      

สำนักวิทยบริการฯ 

            

6. ประเมินระบบ ผลการประเมินระบบ รองอธิการบดีที่กำกับ

ดูแล 

            

7. ปรับปรุงระบบ ระบบท่ีไดรับการปรับปรุง

จากการประเมินระบบ 

ผ ู  อ ำ น ว ย ก า ร      

สำนักวิทยบริการฯ 
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ข้ันตอนดำเนินการ 

 

Output (ถามี) 

 

ผูรับผิดชอบ 

เดือน (ในปงบประมาณ) 

ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

8. การใชงานระบบจริง นำมาใชงานจริง รองอธิการบดีที่กำกับ

ดูแล 

            

9. การติดตามรายงานผล ทุกไตรมาส ผ ู  อ ำ น ว ย ก า ร      

สำนักวิทยบริการฯ 
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แผนปรับปรุงเรื่องท่ี 3.3                                                        

หัวขอเรื่อง:  แผนงานบริการวิชาการเพ่ือเพ่ิมรายใหแกมหาวิทยาลัย 

1. คณะ/ หนวยงาน คณะทุกคณะ 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

สำนักศิลปะและวัฒนธรรม 

ศูนยคอมพิวเตอร 

ศูนยภาษา 

กองบริการการศึกษาและบริการวิชาการ 

งานประกันคุณภาพการศึกษา 

กลุมรายได ทรัพยสิน ศูนยบมเพาะวิสาหกิจ 

งานประชาสัมพันธ 

2. หัวหนาโครงการ/คณะทำงาน รองอธิการบดีกำกับงานบริการวิชาการ 

คณบดีทุกคณะ 

ผูอำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 

ผูอำนวยการสำนักศิลปะและวัฒนธรรม 

ผูอำนวยการศูนยคอมพิวเตอร 

ผูอำนวยการศูนยภาษา 

ผูอำนวยการกองบริการการศึกษาและบริการวิชาการ 

หัวหนางานประกันคุณภาพการศึกษา 

หัวหนากลุมกลุมรายได ทรัพยสิน ศูนยบมเพาะวิสาหกิจ 

หัวหนางานประชาสัมพันธ 

3. ประเด็นจากการวิเคราะห

สภาพการดำเนินการปจจุบัน 

จากการวิเคราะหองคกร (SA) 

- วิธีการดำเนินการ 

- ผลการดำเนินการใน

ปจจุบัน 

เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางโครงสรางของประชากร อัตราการเกิดท่ีลดลง ดานสังคม 

ด านเศรษฐกิจ ด านเทคโนโลยีต าง ๆ ส งผลให เก ิดป ญหาการเข าศ ึกษาตอใน

ระดับอุดมศึกษาลดลง  สถาบันอดุมศึกษาตองมีการปรับตัวใหสอดคลองกับสถานการณ

ปจจุบัน มหาวิทยาลัยจึงจำเปนตองมีแผนงานเพิ่มรายไดใหสอดคลองกับสถานการณ 

เพื่อรองรับการหารายไดใหกับมหาวิทยาลัยใหสามารถเลี้ยงตัวเองได จึงจำเปนตอง

บริการวิชาการและพัฒนาหลักสูตรเพ่ือเพ่ิมการหารายได 

4. วัตถุประสงค เพ่ือจัดทำแผนงานบริการวิชาการเพ่ือเพ่ิมรายใหแกมหาวิทยาลัย 

5. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ - มีหลักสูตรระยะสั้นเพ่ือการหารายไดใหกับมหาวิทยาลัย 

- มหาวิทยาลัยสามารถใหบริการวิชาการท่ีหลากหลายท้ังท่ีเก็บคาใชจายและไมเก็บ

คาใชจาย 

6. ความสำคัญของแผนนี้กับการ

ดำเนินการของหนวยงาน 

คณะ/หนวยงาน ว ิเคราะหศักยภาพและความเชี ่ยวชาญของบุคลากรรวมไปถึง           

แนวปฏิบัติท่ีดีภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือนำไปใหบริการวิชาการ 

 

WS: Improvement Plan 
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7. กระบวนการและข้ันตอน รายละเอียดแสดงในแผนการดำเนินงาน 

8. ระยะเวลาการดำเนินการ

โครงการ 

ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568 

9. ตัวช้ีวัดความสำเร็จ  รอยละการเพ่ิมข้ึนของรายรับของมหาวิทยาลัย 

10. งบประมาณ (หากมี) - 

11. การติดตามและรายงานผล แบบรายงานผลการเงินประจำป 
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แผนการดำเนินงาน 

 

ข้ันตอนดำเนินการ 

 

Output (ถามี) 

 

ผูรับผิดชอบ 

เดือน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. วิเคราะหความเชี ่ยวชาญ

ของหนวยงานและบุคลากร 

 

 

 

 ก ลุ ม ร า ย ไ ด  

ทรัพยสิน ศูนย

บมเพาะวิสาหกิจ

และหนวยงานท่ี

เก่ียวของ 

            

2. สรางระบบกลไก แนวทาง

และวิธีการการจัดหารายไดท่ี

เหมาะสม 

มีระบบและกลไกล ก ลุ ม ร า ย ไ ด  

ทรัพยสิน ศูนย

บมเพาะวิสาหกิจ

และหนวยงาน

ท่ีเก่ียวของ 

            

3. พัฒนาหลักสูตรท่ีโดดเดน/

หลักสูตรระยะสั้น/บริการ

วิชาการดานตาง ๆ ท่ีเปนท่ี

ตองการของตลาด 

มีจำนวนหลักสูตรท่ี

โดดเดนที ่ เป นความ

ตองการของตลาดแรงงาน     

Re-skills Up-skills 

New Skills 

ทุกหนวยงาน             

4. ประชาสัมพันธหลักสูตร ช่องทางการ

ประชาสมัพนัธ ์
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ข้ันตอนดำเนินการ 

 

Output (ถามี) 

 

ผูรับผิดชอบ 

เดือน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

5. ดำเนินการตามหลักสูตรท่ี

จัดอบรม 

 ทุกหนวยงาน             

6. สรุปการติดตามและการ

ประเมินผล 

รายงานผลการ

ดำเนินงาน 

ก ลุ ม ร า ย ไ ด  

ทรัพยส ิน ศูนย

บมเพาะวิสาหกิจ

และหนวยงานท่ี

เก่ียวของ 
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แผนปรับปรุงเรื่องท่ี 3.4 

หัวขอเรื่อง:  การเพ่ิมจำนวนทุนวิจัยจากแหลงทุนภายนอก 

1. คณะ/ หนวยงาน สถาบันวิจัยและพัฒนา 

2. หัวหนาโครงการ/คณะทำงาน รองอธิการบดท่ีีกำกับดูแลงานวิจัย 

ผูอำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา  

คณบดีหรือรองคณบดีท่ีรับผิดชอบงานวิจัย 

3. ประเด ็นจากการว ิ เคราะห

สภาพการดำเน ินการป จจ ุบัน 

จากการวิเคราะหองคกร (SA) 

- วิธีการดำเนินการ 

- ผลการดำเนินการในปจจุบัน 

การเพ่ิมจำนวนทุนวิจัยจากแหลงทุนภายนอก 

การนำนโยบายของแหลงทุนมากำหนดเปนกรอบพัฒนาแผนงานวิจัยรวมกับ

หนวยงานทั้งภายในและภายนอก บุคลากรตั้งแตรุ นกลาง-รุ นใหมยังมีความ

จำเปนตองพัฒนา พัฒนาศักยภาพของบุคลากรดานการวิจัย พัฒนาศักยภาพ

นักวิจัยในการพัฒนาแผนงานดานวิจ ัย รวมทั ้งเครือขายหุ นสวนงานว ิจัย          

การสรางโอกาสใหมเพื่อดึงดูดใจลูกคา (แหลงทุน) ดวยการสรางและพัฒนา

นว ัตกรรมพรอมใช  และ matching กับผ ู ประกอบการ ซ ึ ่งสอดคลองกับ         

ความตองการของแหลงทุนท่ีไดรับการสนับสนุนงบประมาณตอยอดแผนงานวิจัย 

4. วัตถุประสงค 1. เพ่ือเพ่ิมทุนวิจัยการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมพรอมใชจากแหลงทุนภายนอก 

2. เพ่ือพัฒนาศักยภาพนักวิจัย 

5. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  - จำนวนงบประมาณการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมพรอมใชจากแหลงทุน

ภายนอกเพ่ิมข้ึน 

 - จำนวนนักวจิัยไดรับงบประมาณจากแหลงทุนภายนอกมีจำนวนมากข้ึน 

6. ความสำคัญของแผนนี้กับ 

การดำเนินการของหนวยงาน 

  เนื่องดวยแหลงทุนมีนโยบาย กรอบวงเงินงบประมาณเฉพาะทาง โดยมุงการ

สรางนวัตกรรมพรอมใช เพื ่อแกไขปญหาสังคมหรือการพัฒนาเชิงพื ้นท่ี          

เกิดผลลัพธเชิงประจักษ ดวยการกำหนดผลลัพธสงมอบที่ชัดเจน พรอมทั้งการ

พัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพเชี่ยวชาญตรงกับกรอบการวิจัยของแหลงทุนตาง ๆ  

7. กระบวนการและข้ันตอน รายละเอียดแสดงในแผนการดำเนินงาน 

8. ระยะเวลาการดำเนินการ

โครงการ 

ตลุาคม 2567 - กันยายน 2568   

9. ตัวช้ีวัดความสำเร็จ  - รอยละการเพ่ิมข้ึนของจำนวนทุนวิจัยจากแหลงทุนภายนอก จำนวนรอยละ 20 

- มีจำนวนนักวิจัยท่ีไดรับทุนจากแหลงทุนภายนอก เพ่ิมข้ึนรอยละ 10  

10. งบประมาณ (หากมี) - 

11. การติดตามและรายงานผล แบบรายงานผลการดำเนินงานประจำป 

 

 

 

WS: Improvement Plan ผูรับผิดชอบ : สถาบันวิจัยและพัฒนา 
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แผนการดำเนนิงาน 

 

ข้ันตอนดำเนินการ 

 

Output (ถามี) 

 

ผูรับผิดชอบ 

เดือน  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. ชี้แจงกรอบนโยบายของแหลง

ทุนแกคณะ/ หนวยงานท่ีสนใจ 

จำนวนอาจารย/

นักวิจัยเขาใจกรอบ

นโยบายของแหลง

ทุน 

สถาบันวิจัยและ

พัฒนา 

          

2. สรางเครือขาย/ หุนสวน

งานวิจัย 

จำนวนเครือขาย/ 

หุนสวน 

สถาบันวิจัยและ

พัฒนา,ทุกคณะ 

และนักวิจัย 

          

3. รวมพัฒนาแผนงานวิจัยให

สอดคลองกับกรอบนโยบาย 

แผนงานวิจัย/ 

โครงการวิจัยท่ียื่น

เสนอตอแหลงทุน 

สถาบันวิจัยและ

พัฒนา,ทุกคณะ 

และนักวิจัย

หนวยงานใน

พ้ืนท่ีท่ีเก่ียวของ 

          

4. วิพากษผลลัพธท่ีสงมอบเพ่ือ

ดึงดูดเจาของแหลงทุน (สอบถาม

ผอ.สถาบันวิจัยและพัฒนา) 

จำนวนผลลัพธ

และงบประมาณท่ี

จะเสนอแหลงทุน 

สถาบันวิจัยและ

พัฒนา,ทุกคณะ 

และผูเชี่ยวชาญ 
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หมวดที่ 4 
การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู 

(Measurement, Analysis, and 

Knowledge Management)
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แผนปรับปรุงเรื่องท่ี 4.1                                                         

หัวขอเรื่อง : การวิเคราะหและจัดทำแผนแมบทการรับนักศึกษา ระยะ 5 ป 

คณะ/ หนวยงาน คณะครุศาสตร 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

คณะวิทยาการจัดการ 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

หัวหนาโครงการ/คณะทำงาน รองอธิการบดีท่ีกำกับดูแลงานวิชาการ 

ประเด็นจากการวิเคราะหสภาพการ

ดำเนินการปจจุบัน จากการวิเคราะห

องคกร (SA) 

- วิธีการดำเนินการ 

- ผลการดำเนินการในปจจุบัน 

 จำนวนนักศึกษาไมเปนไปตามแผนท่ีคณะและหลักสูตรกำหนด ประกอบ

กับการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร สภาพเศรษฐกิจ สังคม และ

ประชากรวัยเรียนมีแนวโนมสนใจในการการเรียน มีการวิเคราะหการปรับ

หลักสูตรใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 

วิธีการดำเนินการ 

-จัดตั้งคณะกรรมการฯ 

-ระดมความคิดเห็นจากทุกภาคสวน (สภามหาวิทยาลัย, สภาวิชาการ, 

คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และคณะ-หนวยงาน) 

-วิเคราะห และจัดทำขอมูล 

-จัดทำแผนฯ 

วัตถุประสงค เพ่ือจัดทำแผนแมบทการรับนักศึกษา ระยะ 5 ป 

เพ่ือรวมกันวิเคราะหถึงสาเหตุแนวทางในการปรับเปลี่ยนการรับนักศึกษา/

ผูเรียน 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ จำนวนนักศึกษา/ผูเรียนเปนไปตามแผนฯ 

ความสำคัญของแผนนี ้

กับการดำเนินการของหนวยงาน 

มีกลยุทธ แนวทาง วิธีการรับนักศึกษา/ผูเรียนท่ีชัดเจน รวมท้ังการพัฒนา

หลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

กระบวนการและข้ันตอน รายละเอียดแสดงในแผนปฏิบัติการ 

ระยะเวลาการดำเนินการโครงการ ปงบประมาณ 2568 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ  มีแผนแมบทท่ีประกอบไปดวยกลยุทธ แนวทาง วิธีการการรับนักศึกษา/

ผูเรียน 

งบประมาณ (หากมี) 20,000 บาท 

การติดตามและรายงานผล แบบติดตามผลการปฏิบัติงานประจำป 

 

 

 

ผูรับผิดชอบ : คณะกรรมการความเสี่ยงฯ WS: Improvement Plan 
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แผนการดำเนนิงาน 

ข้ันตอนดำเนินการ Output (ถามี) ผูรับผิดชอบ เดือน  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. จัดตั้งคณะกรรมการ มีคณะกรรมการ สำน ักส ง เสริม

ว ิ ช า ก า ร แ ล ะ

งานทะเบียน 

          

2. ระดมความคิดเห็นทุกภาคสวน   

(สภามหาวิทยาลัย, สภาวิชาการ, 

คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 

และคณะ-หนวยงาน) 

มีเวทีแสดง

ความคิดเห็น 

ท ุกคณะ และ

สำน ักส ง เสริม

ว ิ ช า ก า ร แ ล ะ

งานทะเบียน 

          

3. วิเคราะหและจัดทำขอมูล มีขอมูล ท ุกคณะ และ

สำน ักส ง เสริม

ว ิ ช า ก า ร แ ล ะ

งานทะเบียน 

          

4. จัดทำแผนฯ มีแผนฯ ท ุกคณะ และ

สำน ักส ง เสริม

ว ิ ช า ก า ร แ ล ะ

งานทะเบียน 
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ข้ันตอนดำเนินการ Output (ถามี) ผูรับผิดชอบ เดือน  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

5. รายงานแผนฯ มีรายงานผล

การดำเนินงาน

ตามแผนฯ 

ท ุกคณะ และ

สำน ักส ง เสริม

ว ิ ช า ก า ร แ ล ะ

งานทะเบียน 
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หมวดที่ 5  

บุุคลากร (Workforce) 
 

 

 

. 
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แผนปรับปรุงเรื่องท่ี 5.1                                                         

หัวขอเรื่อง: แผนงานการพัฒนาและขับเคล่ือนระบบ Digital HR 

คณะ/ หนวยงาน สำนักงานอธิการบดี 

กองพัฒนาระบบบริหาร 

หัวหนาโครงการ/คณะทำงาน รองอธิการบดีท่ีกำกับดูแลงานบุคคล 

ผอ.สำนักงานอธิการบดี 

ประเด็นจากการวิเคราะหสภาพ

การดำเนินการปจจุบัน จากการ

วิเคราะหองคกร (SA) 

วิธีการดำเนินการ 

ผลการดำเนินการในปจจุบัน 

การบริหารงานดานบุคคล ดานการลงเวลาการปฏิบัติราชการ ดานการ          

ขาดลา มาสาย ดานการพัฒนาบุคลากร (การอบรม สัมมนา) ดานการประเมินผล

การปฏิบัติราชการท่ียังไมเปนปจจุบัน 

- วิธีการดำเนินการ/ผลการดำเนินการในปจจุบัน 

จัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการในการใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วัตถุประสงค เพ่ือพัฒนาระบบการงานบุคคล Digital HR 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ - มีระบบการบริหารบุคคล Digital HR  

- สามารถใชการบริหารบุคคล Digital HR ท่ีลดเวลาและข้ันตอนในการ

ปฏิบัติงาน 

ความสำคัญของแผนนี้กับการ

ดำเนินการของหนวยงาน 

กองพัฒนาระบบบริหารมีหนาท่ีโดยตรงในการบริหารบุคลากรในภาพรวม

ของมหาวิทยาลัย ท้ังทางดานอัตรากำลังและการพัฒนาบุคลากร (ดานการ

จัดทำฐานขอมูล) 

กระบวนการและข้ันตอน รายละเอียดแสดงในแผนการดำเนินงาน 

ระยะเวลาการดำเนินการ

โครงการ 

2 ป 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ  1.มีระบบการบริหารบุคคล Digital HR 

2.รอยละของความพึงพอใจของผูเขาใชระบบการบริหารบุคคล Digital HR  

งบประมาณ (หากมี) - 

การติดตามและรายงานผล แบบรายงานผลการปฏิบัตงิานประจำป 

 

 

 

 

 

WS: Improvement Plan ผูรับผิดชอบ : กองพัฒนาระบบบริหาร 
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แผนการดำเนินงาน 

ข้ันตอนดำเนินการ Output (ถามี) ผูรับผิดชอบ เดือน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. ศึกษาความตองการในการใช

งานของผูใชระบบ Digital HR 

- กองพัฒนาระบบ

บริหาร 

            

2.พัฒนาระบบ Digital HR มีระบบ Digital HR กองพัฒนาระบบ

บริหาร 

            

3. ออกแบบระบบ Digital HR มีระบบ Digital HR กองพัฒนาระบบ

บริหาร 

            

4. ทดลองใชระบบ Digital HR ผูใชระบบ Digital HR ทุกหนวยงาน             

5. จัดอบรมการใชงานระบบ 

Digital HR 

ผูเขาอบรม กองพัฒนาระบบ

บริหาร 

            

6. ประเมินการใชงานระบบ รายงานผลการใชงาน

ระบบ Digital HR 

ทุกหนวยงาน             
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หมวดท่ี 6 
การปฏิบัติการ (Operations) 
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แผนปรับปรุงเรื่องท่ี 6.1                                                       

หัวขอเรื่อง: แผนพัฒนาระบบสารสนเทศการวัดผลและการรายงานผลดานการศึกษาเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ 

เกี่ยวกับการจัดการศึกษาท่ีครอบคลุม 

คณะ/ หนวยงาน คณะครุศาสตร 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

คณะวิทยาการจัดการ 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

สำนักสงเสริมวิชาการวิชาการและงานทะเบียน 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. หัวหนาโครงการ/

คณะทำงาน 

รองอธิการบดีดูแลกำกับงานวิชาการ 

คณบดีทุกคณะ 

ผอ.สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ผอ.สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. ประเด็นจากการวิเคราะห

สภาพการดำเนินการ

ปจจุบัน จากการวิเคราะห

องคกร (SA) 

วิธีการดำเนินการ 

ผลการดำเนินการใน

ปจจุบัน 

มหาวิทยาลัยมีการกำหนดการวัดและประเมินผลทางการศึกษาที ่ตองมีการ

รายงานตามเกณฑที่กำหนดไว เมื่อมีการทบทวนและอภิปรายรวมกันแลว พบวา

ยังไมครอบคลุม รวมทั้งขอมูลกระจายอยูตามหนวยงานตาง ๆ ขาดการเชื่อมโยง 

ส งผลให ไม  เห ็นภาพรวมของข อม ูลท ี ่จะนำมาใช ประโยชน ในต ัดส ินใจ                

ดานการบริหารจัดการทางการศึกษาของผูบริหารมหาวิทยาลัยได เพ่ือใหผูบริหาร

เรียกดูขอมูลและเขาใจไดในทันที Dashboard 

3. วัตถุประสงค เพ่ือปรับปรุง/พัฒนาระบบสารสนเทศ 

4. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  1. มีฐานขอมูลที ่ เก ี ่ยวของกับการวัดผลดานการศึกษาซึ ่งเปนศูนยกลาง            

ของมหาวิทยาลัย  

2. มีระบบสารสนเทศที ่ช วยสน ับสน ุนการต ัดส ินใจทางด านการศ ึกษา              

ใหกับผูบริหารองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5. ความสำคัญของแผนนี้กับ

การดำเนินการของ

หนวยงาน 

ทุกหน วยงานภายในมหาว ิทยาล ัยจะม ีระบบสารสนเทศเพ ื ่อสน ับสนุน               

การตัดสินใจเกี ่ยวกับการจัดการศึกษาที ่ครอบคลุมการวัดผลดานการศึกษา         

ที่มีการรายงานผลขอมูลเดียวกัน ในทุกมิติดานการศึกษา เชน ดานการรับสมัคร

นักศึกษา การวัดผลสัมฤทธิท์างการศึกษา การประเมินผลการมีงานทำและอ่ืน ๆ 

6. กระบวนการและข้ันตอน แสดงแผนดำเนินงาน 

7. ระยะเวลาการดำเนินการ

โครงการ 

ตุลาคม 2567 – กันยายน 258 

8. ตัวช้ีวัดความสำเร็จ  คาความถูกตองของขอมูล 

WS: Improvement Plan ผูรับผิดชอบ : งานวิชาการฯ (คณะ/ สำนักสงเสริมวิชาการฯ /สำนักวิทยบริการฯ) 
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ประสิทธิภาพของระบบ / ความสอดคลองกับงานท่ีทำ 

ความพึงพอใจ / การยอมรับเทคโนโลยีของผูใชงาน 

9. งบประมาณ (หากมี) - 

10.  การติดตามและรายงานผล แบบรายงานผลการดำเนินงานประจำป 
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 แผนการดำเนินงาน 

 

ข้ันตอนดำเนินการ 

 

Output (ถามี) 

 

ผูรับผิดชอบ 

เดือน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. ศึกษาความเปนไปไดของ

การจัดทำระบบ 

รายงานผลการศึกษา

คว าม เป  น ไป ได  ท่ี

เก่ียวของกับ ทีมพัฒนา

ระบบงบประมาณ 

เทคโนโลยีที่ใช ขอมูล

ที่จำเปนของการจัดทำ

ระบบและอ่ืน ๆ  

สำนักสงเสริม

วิชาการและ

งานทะเบียน/

สำนักวิทย

บริการและ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ/

คณะ 

          

2. ศึกษาความตองการจำเปน

ดานขอมูลท่ีเก่ียวของกับการ

วัดผลดานการศึกษา 

รายงานผลการระดม

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ขอมูลที่จำเปนตองใช

ใ น ก า ร ว ั ด ผ ล ด  า น

การศึกษา ที่เกี่ยวของ

กับหนวยงานตาง ๆ 

ซ่ึงตองนำไปใช 

สำนักสงเสริม

วิชาการและ

งานทะเบียน/

สำนักวิทย

บริการและ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ/

คณะ 
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ข้ันตอนดำเนินการ 

 

Output (ถามี) 

 

ผูรับผิดชอบ 

เดือน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

3. วิเคราะหระบบใหมจาก

ความตองการจำเปนท่ีศึกษา 

ผลการวิเคราะหระบบ

สารสนเทศท่ีเก่ียวของ

กับผูใชงาน กระบวนการ

ทำงาน  การคำนวณ

สำหรับออกรายงานผล 

Report ของระบบ 

และอ่ืน ๆ  

สำนักสงเสริม

วิชาการและ

งานทะเบียน/

สำนักวิทย

บริการและ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ/

คณะ 

               

4. ออกแบบและบูรณาการ

ระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 

ผลการออกแบบการ

ทำงานของ

คอมพิวเตอรท่ี

เก่ียวกับประสบการณ

ผูใช (UX) และการ

ทำงานกับระบบ (UI) 

ส ำ น ั ก ว ิ ท ย

บ ร ิ ก า ร แ ล ะ

เ ท ค โ น โ ล ยี

สารสนเทศ 

          

5. พัฒนาระบบสารสนเทศ ระบบสารสนเทศเพ่ือ

สนับสนุนการตัดสินใจ

เก่ียวกับการจัด

การศึกษาท่ีครอบคลุม

การวัดผลและการ

สำนักวิทย

บริการและ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ/ 
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ข้ันตอนดำเนินการ 

 

Output (ถามี) 

 

ผูรับผิดชอบ 

เดือน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

รายงานผลดาน

การศึกษา 

6. ทดลอง/ทดสอบระบบ อบรมใหความรู

สำหรับผูใชงาน/นำไป

ทดลอง / ทดสอบ ใช

งาน แบบคูขนาน 

สำนักสงเสริม

วิชาการและ

งานทะเบียน/

สำนักวิทย

บริการและ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ/

คณะ 

          

7. ประเมินผลการใชงาน

ระบบ 

ผลการประเมิน

ประสิทธิภาพของ

ระบบ / ประเมิน

ความพึงพอใจของ

ผูใชงาน 

สำนักวิทย

บริการและ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

          

8. นำระบบไปใชงาน 

(Dashboard) 

นำระบบไปใชงานจรงิ สำนักสงเสริม

วิชาการและ
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ข้ันตอนดำเนินการ 

 

Output (ถามี) 

 

ผูรับผิดชอบ 

เดือน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

งานทะเบียน/

สำนักวิทย

บริการและ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ/

คณะ 

9. ประเมินผลการยอมรับ

เทคโนโลย ี

ผลการยอมรับ

เทคโนโลยี เพ่ือนำไป

ปรับปรุงระบบให

ครอบคลุมและมี

ประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 

สำนักวิทย

บริการและ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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